Ressort: Reisen

Bahn verzichtet auf Preiserhohung

Berlin, 14.09.2015, 19:32 Uhr

GDN - Fahrkarten der Deutschen Bahn (DB) werden nach Informationen der "Welt" zum Fahrplanwechsel im Dezember
ausnahmsweise nicht teurer. "Die Preise im Fernverkehr bleiben in der ersten und zweiten Klasse stabil. Wir verzichten in diesem Jahr
auf eine Preiserh6hung, ibrigens trotz erheblich gestiegener Kosten", sagte Bahn-Chef Riidiger Grube.

"Kurzum, wir setzen unsere angekundigte Kundenoffensive im Fernverkehr Schritt fiir Schritt um." Die Entscheidung, die Preise stabil
zu halten, war erst nach harter internen Diskussionen gefallen. Im Aufsichtsrat hatte die Bundesregierung Druck gemacht, die
Kundenzufriedenheit stérker in den Mittelpunkt zu stellen. Die Plinktlichkeitswerte seien trotz Verbesserungen noch immer nicht
zufriedenstellend, hatten die Vertreter des Bundes in dem Kontrollgremium moniert. Angesichts dessen sei es nicht geboten, die
Preise anzuheben, sagten Regierungsvertreter gegentber der "Welt". Der Kundenschwund misse endlich aufgehalten werden. Zu
den Preisen im Regionalverkehr gibt es seitens der Bahn keine Informationen. Das liegt daran, dass der DB-Konzern die nicht alleine
festsetzen kann. Die Tarife im Nah- und Regionalverkehr werden federfuhrend von den Verkehrsverbinden und Bundeslandern
bestimmt. Die Zurlickhaltung der Bahn mit den Preisen im Fernverkehr kommt Uberraschend, da das Unternehmen mit erheblichen
Kostensteigerungen kdmpft und in Folge des Streiks mit der Lokflihrergewerkschaft GDL zwischenzeitlich deutliche Riickgange bei
den Kundenzahlen zu verzeichnen hatte. Vor allem in dem vom Arbeitskampf ebenfalls betroffenen Schienengtiterverkehr. Nach
bisheriger Bahn-Logik wurden gestiegenen Ausgaben mindestens zum Teil direkt Uber teurere Tickets an die Kunden weitergegeben.
"Das geht so nicht mehr, das ist ausgereizt. Wir kénnen den Fahrgasten nicht schon wieder eine Preisrunde zumuten", sagt ein
Bahnmanager. Dass der Transportkonzern diesmal véllig darauf verzichtet, den Fernverkehr zu verteuern, hat einen einfachen Grund:
Nach internen Berechnungen kostet jedes Prozent Preiserhdhung ein entsprechendes Prozent Fahrgéste, die abspringen und auf
andere Art und Weise reisen.
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